Obowiazuje od 9 listopada 2026

Regulamin korzystania z Savier.app

Ostatnia aktualizacja: 9 listopada 2026 r. Poprzednia wersja obowigzywata
od 8 listopada 2026 r.

§ 1. Operator i postanowienia ogélne

1

. Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego Savier.app oraz

powigzanego z nim rozszerzenia przegladarki, stuzgcego do wspomagania
automatycznego uzupetniania formularzy rekrutacyjnych, a takze zasady korzystania
z Savier Al, Sledzenia aplikacji i zakupu Kredytéw.

. Serwis jest dostepny pod adresem https://savier.app, a Konto i funkcje dla

zalogowanych Uzytkownikéw pod adresem https://app.savier.app.

. Operatorem serwisu i sprzedawcg Kredytéw jest Grzegorz Moszyk, przedsiebiorca

prowadzacy jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarczg wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), NIP 9580498954, adres:
ul. Ks. Leona Miszewskiego 15, 80-239 Gdansk, e-mail: contact@savier.app, dalej

zwany ,Operatorem”.

. Regulamin okresla warunki korzystania z Serwisu, zakres jego funkcjonalnosci,

obowigzki Uzytkownika oraz zasady odpowiedzialnosci.

. Przed rozpoczeciem korzystania z funkcji wymagajacych zawarcia umowy Uzytkownik

powinien mie¢ mozliwos$¢ zapoznania sie z Regulaminem i zachowania jego tresci.
Regulamin jest dostepny w Serwisie i do pobrania w formacie PDF, a po zakupie

Kredytow trafia do Uzytkownika w zatgczniku potwierdzenia zakupu.

. Regulamin nie wytacza ani nie ogranicza praw przyznanych Uzytkownikowi na mocy

bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 2. Definicje

1.

Serwis - strona internetowa Savier.app oraz dostepne za jej posrednictwem funkcje.

2. Rozszerzenie - rozszerzenie przegladarki powigzane z Savier.app, wspomagajace

uzupetnianie formularzy rekrutacyjnych.

3. Uzytkownik - osoba korzystajgca z Serwisu lub Rozszerzenia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. Konsument - Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng, ktéry zawiera z Operatorem umowe

niezwigzang bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Postanowienia dotyczgce Konsumenta stosuje sie takze do osoby fizycznej
prowadzacej dziatalno$é gospodarcza, gdy umowa nie ma dla niej charakteru

zawodowego (art. 38a ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta).

. Konto - konto Uzytkownika utworzone w Serwisie.

. Dane profilu - informacje zapisane przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem

z Serwisu, takie jak dane kontaktowe, informacje o doswiadczeniu

zawodowym i wyksztatceniu.

. QV - plik zyciorysu zawodowego Uzytkownika, wykorzystywany w zakresie

obstugiwanym przez dostepne funkgcje.

. List motywacyijny - plik listu motywacyjnego Uzytkownika, wykorzystywany na tych

samych zasadach co CV.

. Savier Al - funkcja Rozszerzenia, ktéra na polecenie Uzytkownika przygotowuje

odpowiedz na pytanie otwarte w formularzu rekrutacyjnym przy uzyciu modelu

jezykowego sztucznej inteligengji.
Odpowiedz Al - tekst przygotowany przez Savier Al.

Kredyt - jednostka rozliczeniowa w Serwisie, ktérg Uzytkownik ptaci za Odpowiedzi Al.
Kredyt nie jest Srodkiem pienieznym, pienigdzem elektronicznym ani bonem.

Kredyty powitalne - 3 Kredyty przyznawane bezptatnie nowemu Kontu.
Kredyty kupione - Kredyty nabyte za optatg na zasadach § 8.

Zamowienie - oswiadczenie Uzytkownika o zakupie Kredytéw, ztozone

na stronie app.savier.app/kredyty.

Operator ptatnosci - PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-
198 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, krajowa instytucja ptatnicza prowadzgca

serwis ptatnosci Przelewy24, ktéra obstuguje ptatnosc za Zamodwienie.
Plan bezpftatny - zakres funkcji udostepniany bez optaty.

Sledzenie aplikacji - funkcja Serwisu i Rozszerzenia, ktéra prowadzi na Koncie liste
aplikacji o prace wystanych przez Uzytkownika (stanowisko, firma, adres oferty,

wymagania, status, notatki i data wystania).

Zewnetrzna platforma rekrutacyjna - serwis internetowy lub system podmiotu

trzeciego stuzacy do prowadzenia rekrutacji.
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§ 3. Charakter i zakres ustugi

1. Savier.app jest narzedziem informatycznym utatwiajgcym przygotowywanie aplikac;ji

o prace przez wykorzystanie informacji zapisanych wczesniej przez Uzytkownika.
2. W zaleznosci od aktualnie dostepnych funkcji Serwis moze umozliwiac:

a. rejestracje i zarzadzanie Kontem;

b. zapisywanie i aktualizowanie informacji dotyczacych profilu zawodowego;

c. korzystanie z Rozszerzenia w celu automatycznego uzupetniania pdl

formularzy rekrutacyjnych;

d. dotgczanie zapisanego CV i listu motywacyjnego do formularzy, ktére maja

na nie miejsce;
e. przygotowywanie Odpowiedzi Al na pytania otwarte w formularzach (Savier Al);

f. prowadzenie listy wystanych aplikacji, takze dodawanych automatycznie przez

Rozszerzenie (Sledzenie aplikacji);
g. zakup Kredytéw i przegladanie ich historii.

3. Operator nie gwarantuje, ze kazda z powyzszych funkcji bedzie dostepna w kazde;

wersji Serwisu, przegladarce lub na kazdej stronie rekrutacyjnej.

4. Savier.app nie jest pracodawca ani strong rekrutacji prowadzonej przez inne podmioty.
Operator nie podejmuje decyzji rekrutacyjnych i nie gwarantuje uzyskania
zatrudnienia, rozmowy kwalifikacyjnej ani odpowiedzi od pracodawcy.

5. Uzytkownik samodzielnie decyduje, do jakich ofert aplikuje i czy wystaé

przygotowany formularz.

§ 4. Konto i bezpieczenstwo

1. Dostep do wybranych funkcji moze wymagac utworzenia Konta

i uwierzytelnienia Uzytkownika.

2.Z Serwisu moga korzystac takze osoby niepetnoletnie. Osoba, ktdra nie
ukonczyta 16 lat, moze zatozy¢ Konto i korzystac¢ z Serwisu za zgoda rodzica lub

opiekuna prawnego.

3. Umowa o $wiadczenie ustugi prowadzenia Konta zostaje zawarta z chwilg
potwierdzenia adresu e-mail linkiem wystanym po rejestracji i obowiagzuje na czas
nieokreslony. Umowa o korzystanie z ogdélnodostepnych stron Serwisu bez Konta

zostaje zawarta z chwilg ich otwarcia i wygasa z chwilg ich opuszczenia.
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. Uzytkownik powinien podawac prawdziwe i aktualne informacje w zakresie

wymaganym do korzystania z Serwisu.

. Uzytkownik odpowiada za ochrone danych uwierzytelniajgcych oraz powinien

niezwtocznie podjgé odpowiednie dziatania w przypadku podejrzenia

nieuprawnionego dostepu do Konta.

. Uzytkownik nie moze korzystac z Konta w celu naruszania prawa, praw innych oséb lub

bezpieczenstwa Serwisu.

. Operator moze stosowac proporcjonalne srodki bezpieczenstwa, w tym czasowe

ograniczenie dostepu, gdy jest to konieczne do ochrony Konta lub Serwisu.

. Ograniczenia dostepu nie mogg byc¢ stosowane w sposdb sprzeczny z prawami

Uzytkownika wynikajgcymi z obowigzujgcych przepisow.

§ 5. Funkcje bezpftatne i ptatne

1.

Bez optaty Uzytkownik moze prowadzi¢ Konto i profil, uzupetnia¢ formularze bez limitu,
dotgczac¢ CV i List motywacyjny, wykorzystac¢ Kredyty powitalne oraz korzystac

ze Sledzenia aplikacji na zasadach § 11a.

. Na dzien wejscia w zycie Regulaminu jedyng ptatng ustuga sg Kredyty kupione

na zasadach § 8. Serwis nie pobiera optat cyklicznych i nie oferuje subskrypcji.

. Plany Plus i Pro przedstawione na stronie Cennik nie sg jeszcze dostepne do zakupu.

Ich zakres, ceny, okresy rozliczeniowe oraz warunki rezygnacji i zwrotéw Operator
okresli w Regulaminie przed ich udostepnieniem, a korzystanie z nich bedzie

wymagato zaakceptowania tych warunkéw przed zakupem.

. Wprowadzenie nowych funkgcji ptatnych nie oznacza, ze funkcje bezptatne stang sie

odptatne. Ewentualne zmiany w tym zakresie beda komunikowane Uzytkownikom
z odpowiednim wyprzedzeniem i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 6. Savier Al

1. Przy polu, ktére Rozszerzenie rozpozna jako pytanie otwarte, pokazuje sie przycisk

,Savier Al”. Po jego kliknieciu Uzytkownik wybiera ton odpowiedzi (profesjonalny,
standardowy albo swobodny) oraz liczbe Kredytéw, a nastepnie klika
Wygeneruj”. Dopiero wtedy dane potrzebne do przygotowania odpowiedzi

sg wysytane do Serwisu.

. Liczba Kredytow okresla najwiekszg dtugosé Odpowiedzi Al: 1 Kredyt - do 70 stéw,

2 Kredyty - do 150 stéw, 3 Kredyty - do 240 stow, a kazdy kolejny Kredyt wydtuza

odpowiedz o 70 stéw. Na jedng Odpowiedz Al mozna przeznaczyé najwyzej
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10 Kredytow, czyli do 730 stéw. Odpowiedz Al ma co najmniej 60% wybranej dtugosci.
Jezeli pole formularza przyjmuje mniej znakéw, Odpowiedz Al miesci sie w tym limicie,

a jej najmniejsza dtugosé to 60% limitu pola.

. Do przygotowania Odpowiedzi Al Serwis wykorzystuje tres¢ pytania, nazwe stanowiska
i firmy, jezeli Rozszerzenie znajdzie je na stronie, wybrany ton i dtugos$¢ oraz zawodowg
czesé profilu: doswiadczenie (firma, stanowisko, zakres obowigzkdéw), wyksztatcenie
(szkota, rok ukonczenia), jezyki i umiejetnosci. Savier Al nie otrzymuje imienia
i nazwiska, danych kontaktowych, adresu, CV ani Listu motywacyjnego. Szczegdty
okreséla Polityka prywatnosci.

. Odpowiedz Al trafia bezposrednio do pola formularza. Jezeli Uzytkownik wpisat juz
w tym polu wtasny tekst, Rozszerzenie pyta o zgode przed jego zastgpieniem. Savier
Al nie wysyta formularza ani Odpowiedzi Al do pracodawcy.

. Kredyty sg pobierane za Odpowiedz Al, ktéra trafita do Uzytkownika. Jezeli potgczenie
zostanie przerwane po pobraniu Kredytéw, Rozszerzenie moze przez 2 godziny
odebrac te samg Odpowiedz Al bez ponownej optaty.

. Jezeli Savier Al nie przygotuje odpowiedzi nadajacej sie do uzycia, w szczegdlnosci
z powodu btedu, przekroczenia czasu albo braku petnego zdania mieszczacego sie
w limicie, Kredyty wracajg na Konto automatycznie, zwykle od razu, a najpdzniej

w ciggu 15 minut.

. Na Koncie, na ktére Uzytkownik kupit Kredyty albo Operator przyznat mu Kredyty inne
niz Kredyty powitalne, jedna opfata obejmuje do 3 réznych Odpowiedzi Al na to samo
pytanie w tym samym polu, przez 2 godziny od opftacenia pierwszej z nich. Kolejna
wersja ma dtugos¢ optaconej odpowiedzi i zastepuje poprzednig w polu. Na Koncie
korzystajagcym wytacznie z Kredytow powitalnych kazda Odpowiedz Al jest

osobno ptatna.

. W celu ochrony Serwisu i kosztow jego dziatania obowigzuja limity: do 10 préb Savier
Al na minute i do 100 na dobe na Konto, a na Koncie, na ktére nie kupiono ani nie
przyznano Kredytow innych niz powitalne, do 5 préb na dobe. Do limitow wliczaja sie
takze proby, za ktére Kredyty wrdcity. Po przekroczeniu tgcznego dziennego limitu
Serwisu Savier Al moze by¢ czasowo niedostepny dla wszystkich Uzytkownikéw. Limity

nie zmniejszajg salda Kredytow.

. Odpowiedz Al powstaje automatycznie i moze zawierac btedy, niescistosci albo
sformutowania nieodpowiednie dla danej rekrutacji. Savier Al opiera sie na danych
z profilu i nie sprawdza ich prawdziwosci. Przed wystaniem formularza Uzytkownik

powinien przeczyta¢ Odpowiedz Al i w razie potrzeby ja poprawic.
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10. Operator nie zastrzega sobie praw do Odpowiedzi Al i nie ogranicza Uzytkownika
w korzystaniu z nich. Operator nie gwarantuje, ze Odpowiedz Al bedzie sie réznic

od tekstow przygotowanych dla innych oséb.

§ 7. Kredyty

1. Kazde nowe Konto otrzymuje jednorazowo 3 Kredyty powitalne, bez opfaty.

2. Kredyty nie wygasaja. Saldo i historie Kredytow Uzytkownik widzi na stronie

app.savier.app/kredyty, a saldo takze w Rozszerzeniu.

3. Przy wydawaniu Kredytéw saldo jest jedno: Serwis nie rozréznia, czy Odpowiedz
Al zostata optacona Kredytami powitalnymi, czy kupionymi.

4. Kredyty sg przypisane do Konta. Nie mozna ich przenie$¢ na inne Konto, sprzedag,
wymienié na pienigdze ani wyptaci¢, z wyjatkiem zwrotu przewidzianego w § 16 ust.

41 § 18 albo wymaganego przepisami prawa.

5. Operator moze przyznac Uzytkownikowi dodatkowe Kredyty bez optaty, np. w ramach
reklamacji. Takie Kredyty podlegajg tym samym zasadom co Kredyty kupione.

6. Usuniecie Konta przez Uzytkownika usuwa niewykorzystane Kredyty, takze kupione, bez

zwrotu ceny. Serwis przypomina o tym przed usunieciem Konta.

§ 8. Zakup Kredytéw

1. Kredyty kupuje zalogowany Uzytkownik na stronie app.savier.app/kredyty.

Osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat, moze kupi¢ Kredyty tylko za zgoda rodzica lub
opiekuna prawnego.

2.1 Kredyt kosztuje 1,5 zt. Jedno Zamdwienie obejmuje od 10 do 100 Kredytdw, czyli
od 15 zt do 150 zt. Ceny podane w Serwisie sg cenami korncowymi w ztotych
polskich: Operator nie dolicza do nich podatkéw ani innych optat, a zakup nie
wigze sie z kosztami dostawy. Liczba Zamoéwien sktadanych w krétkim czasie moze

by¢ ograniczona.

3. Aby ztozy¢ Zamowienie, Uzytkownik:
a. wybiera liczbe Kredytéw i sprawdza cene do zaptaty;
b. akceptuje Regulamin;

c. wyraza zgode na udostepnienie Kredytéw od razu po zaptacie i potwierdza, ze wie
o utracie prawa odstgpienia od umowy (§ 9 ust. 2);

d. klika przycisk ,Kupuje i ptace”, ktéry przenosi go do Operatora ptatnosci;
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e. ptaci za Zamowienie w serwisie Przelewy24 kartg ptatnicza (takze przez Google Pay

albo Apple Pay), szybkim przelewem internetowym albo BLIKIEM.

.Umowa sprzedazy Kredytéw zostaje zawarta z chwilg ztozenia Zamdwienia przyciskiem

.Kupuje i ptace”. Ptatnos¢ jest jednorazowa i z géry: Serwis nie oferuje ptatnosci
odroczonej, ratalnej ani przelewu tradycyjnego. Jezeli ptatnos¢ sie nie powiedzie albo
zostanie anulowana, Zamodwienie nie zostaje wykonane, a Uzytkownik nie ponosi

zadnych kosztéw i moze ztozyé nowe Zamowienie.

. Kredyty trafiajg na Konto niezwtocznie po potwierdzeniu ptatnosci przez Operatora

ptatnosci, zwykle w ciggu kilku minut. O dopisaniu Kredytéw decyduje potwierdzenie

od Operatora ptatnosci, a nie sam powrdt ze strony ptatnosci.

. Po dopisaniu Kredytéw Operator wysyta na adres e-mail Konta potwierdzenie zawarcia

umowy na trwatym nosniku. Zawiera ono numer i dane Zamowienia, cene, tres¢ zgody
ztozonej przy Zamowieniu wraz z jej datg oraz Regulamin w formacie PDF w wersji

zaakceptowanej przy Zamodwieniu.

7. Na prosbe wystana na adres contact@savier.app Operator wystawia rachunek albo

fakture za Zaméwienie.

§ 9. Prawo odstapienia od umowy

1.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos$¢, moze co do zasady odstgpic od niej
w terminie 14 dni bez podawania przyczyny.

. Prawo odstgpienia od umowy sprzedazy Kredytéw nie przystuguje, poniewaz Operator

udostepnia Kredyty, czyli tres¢ cyfrowa niedostarczang na nosniku materialnym, od razu
po zapfacie, za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry przed rozpoczeciem
$wiadczenia zostat poinformowany, ze po jego spetnieniu utraci prawo odstapienia

od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Operator przekazuje mu potwierdzenie,

o ktérym mowa w § 8 ust. 6 (art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy z 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta).

. Zgode i oswiadczenie, o ktérych mowa w ust. 2, Uzytkownik sktada przed ztozeniem

Zamowienia, zaznaczajac odpowiednie pole na stronie app.savier.app/kredyty. Bez

nich nie mozna ztozy¢ Zamodwienia.

. Odstgpienie od umowy o prowadzenie Konta okresla § 16 ust. 3. Utrata prawa

odstgpienia od umowy sprzedazy Kredytdw nie ogranicza uprawnien z tytutu
reklamacji (§ 18).

§ 10. Obowiazki Uzytkownika

Regulamin Savier.app, wersja obowigzujgca od 9 listopada 2026 - strona 7 z 16


mailto:contact@savier.app
file:///Users/grzegorzmoszyk/Desktop/Wtyczka/website/kredyty.html

1. Uzytkownik zobowigzuje sie korzystac z Serwisu zgodnie z prawem, Regulaminem oraz

prawami oséb trzecich.

2. Uzytkownik odpowiada za prawidtowos¢, aktualnosc i legalnosc informacji, ktére

zapisuje w profilu lub wykorzystuje w aplikacjach.

3. Uzytkownik powinien posiada¢ odpowiednie uprawnienia do przekazywania plikéw

i danych, ktére wprowadza do Serwisu.

4. Zabronione jest w szczegdlnosci:

a.
b.
C.

d.

podejmowanie préb nieuprawnionego dostepu do Kont lub infrastruktury Serwisu;
obchodzenie zabezpieczen lub zaktécanie dziatania Serwisu;
przesytanie ztosliwego oprogramowania;

dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym;

. wykorzystywanie Serwisu do dziatan bezprawnych, oszustw lub naruszania praw

innych oséb;

. nieuprawnione pozyskiwanie, ujawnianie lub modyfikowanie cudzych danych;

. wykorzystywanie Rozszerzenia do dziatan sprzecznych z zasadami zewnetrznych

platform rekrutacyjnych;

. obchodzenie limitow Savier Al, w tym zaktadanie wielu Kont w celu uzyskania

Kredytéw powitalnych;

. wykorzystywanie Savier Al do tworzenia tresci bezprawnych, obrazliwych

albo wprowadzajacych pracodawce w btad co do kwalifikacji lub

doswiadczenia Uzytkownika;

. wpisywanie w pytania lub profil polecen majacych zmienic¢ dziatanie Savier Al albo

wydoby¢ jego instrukcje.

5. Uzytkownik nie powinien wykorzystywac¢ Serwisu do masowego wysytania

aplikacji ani innych dziatarn automatycznych, ktére naruszajg prawo lub regulaminy

platform zewnetrznych.

6. Operator nie przeglada tresci zapisanych w Kontach. Kazdy moze zgtosic tres¢, ktérg

uwaza za bezprawnga, na adres contact@savier.app, podajac jej opis, uzasadnienie

i swoje dane kontaktowe. Operator rozpatruje zgtoszenie bez zbednej zwtoki

i informuje zgtaszajgcego oraz Uzytkownika, ktérego dotyczy decyzja, o jej tresci,

uzasadnieniu i mozliwosci odwotania sie na ten sam adres.
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§ 11. Automatyczne uzupetnianie formularzy

1.

4.

10.

11.

Rozszerzenie wspomaga uzupetnianie formularzy rekrutacyjnych przy wykorzystaniu

informacji wczesniej zapisanych przez Uzytkownika.

. Do korzystania z Serwisu potrzebna jest aktualna przegladarka internetowa z wigczona

obstuga JavaScript i pamieci lokalnej (localStorage) oraz dostep do internetu.
Rozszerzenie dziata na komputerze w przegladarkach Google Chrome, Brave, Vivaldi

i Opera (Brave, Vivaldi i Opera instaluja rozszerzenia z Chrome Web Store).

. Dziatanie Rozszerzenia zalezy miedzy innymi od budowy formularza, zmian

wprowadzanych przez zewnetrzne serwisy, obstugiwanej przegladarki oraz

ograniczen technicznych.

Rozszerzenie wytgcznie wpisuje dane w pola formularza i dotgcza pliki. Nie wysyta

formularza i nie zaznacza w imieniu Uzytkownika zgdd, oswiadczen ani regulamindw.

. Uzupetnianie uruchamia Uzytkownik. Na jego czas Rozszerzenie faczy sie z kartg przez

interfejs debugowania przegladarki Chrome, zeby symulowac klikniecia i wpisywanie,
ktore czes¢ platform rekrutacyjnych przyjmuje tylko w takiej postaci. Chrome pokazuje

wtedy odpowiedni komunikat. Po zakonczeniu uzupetniania Rozszerzenie sie odtacza.

. Na stronach z wbudowanej listy platform rekrutacyjnych Rozszerzenie moze pokazaé

powiadomienie o wykrytym formularzu. Stuzy do tego wyfacznie adres strony i liczba
widocznych pdl. Na tych samych stronach Rozszerzenie odczytuje dane oferty
na potrzeby Sledzenia aplikacji (§ 11a). Tre$¢ pdl formularza, w tym dane wpisane przez

Uzytkownika, nie jest odczytywana ani nigdzie wysyfana.

. Pola z pytaniami otwartymi, np. ,Dlaczego chcesz u nas pracowac?”, Rozszerzenie

rozpoznaje w przegladarce Uzytkownika i nie wpisuje w nie danych z profilu.
Odpowiedz na takie pytanie moze przygotowac Savier Al na zasadach § 6.

. Niektére pola moga nie zostac rozpoznane, mogg wymagac recznego uzupetnienia lub

moga zosta¢ wypetnione nieprawidtowo. Nie mozna réwniez zagwarantowad,

ze formularz lub zatgcznik zostanie poprawnie zapisany albo wystany.

. Przed wystaniem aplikacji Uzytkownik powinien samodzielnie sprawdzi¢ wszystkie

uzupetnione informacje, odpowiedzi i zataczniki.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos$¢ za ostateczng tres¢ aplikacji, z zastrzezeniem

odpowiedzialnosci Operatora wynikajgcej z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Operator nie gwarantuje kompatybilnosci z kazdg platforma rekrutacyjna ani akceptacji

aplikacji przez pracodawce.
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12. Operator nie kontroluje niezaleznych serwiséw rekrutacyjnych, ich awarii, zmian

technicznych ani decyzji podejmowanych przez pracodawcdéw.

§ 11a. Sledzenie aplikacji

1.

Na stronach z wbudowanej listy platform rekrutacyjnych Rozszerzenie odczytuje dane
oferty: nazwe stanowiska, nazwe firmy, adres strony oferty i wymagania opisane

w ofercie. Gdy rozpozna, ze Uzytkownik wystat formularz aplikacyjny, a strona
potwierdzita jego przyjecie, dodaje aplikacje do listy na Koncie ze statusem ,Wystana”
i datg wystania. Jezeli nie ma pewnosci, czy formularz zostat wystany, pyta Uzytkownika
przed dodaniem.

. Jezeli formularz otwiera sie w nowej karcie przegladarki, Rozszerzenie tagczy go z karta,

z ktérej Uzytkownik przeszedt do formularza, i zapisuje adres oferty z tej karty.

. Aby uzupetni¢ brakujgce dane, Serwis moze pobrac¢ ogdlnodostepng strone oferty

spod adresu zapisanego przez Rozszerzenie albo podanego przez Uzytkownika. Serwis
nie loguje sie przy tym na zadne konto i nie wysyta tam zadnych danych Uzytkownika.

. Uzytkownik moze recznie dodawacd, zmieniac i usuwac aplikacje oraz wytgczyé

automatyczne dodawanie w ustawieniach profilu. Rozpoznanie wystania formularza

i odczyt danych oferty sg automatyczne i moga by¢ btedne albo niepetne.

. W Planie bezptatnym lista pokazuje 10 najnowszych aplikacji. Starsze aplikacje

pozostajg zapisane na Koncie i stajg sie widoczne po przejsciu na plan obejmujacy
archiwum albo po usunieciu nowszych wpiséw. Uzytkownik moze w kazdej chwili
usuna¢ wszystkie zapisane aplikacje, takze niewidoczne, jednym przyciskiem

na liscie aplikacji.

. Sledzenie aplikacji nie wysyta formularzy, nie kontaktuje sie z pracodawcg i nie

sprawdza statusu rekrutacji. Status, etap rozmowy i notatki ustawia Uzytkownik.

§ 12. CV i tresci Uzytkownika

1.

Uzytkownik zachowuje prawa do swoich materiatéw w zakresie, w jakim

mu one przystuguja.

2. Uzytkownik zezwala Operatorowi na korzystanie z przekazanych materiatéw wytgcznie

w zakresie technicznie niezbednym do swiadczenia funkcji wybranych przez

Uzytkownika i zgodnie z wiasciwymi przepisami.

3. Postanowienie to nie przenosi na Operatora praw wtasnosci intelektualnej do CV ani

innych materiatéw Uzytkownika.
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. CVi List motywacyjny sa przechowywane wytgcznie lokalnie, w pamieci Rozszerzenia

w przegladarce Uzytkownika, i nie sg przesytane do Operatora.

. Dane profilu sg przechowywane na Koncie w Serwisie. Rozszerzenie pobiera je z Konta

podczas korzystania z niego i trzyma tylko w pamieci przegladarki, bez zapisu na dysku.

. Uzytkownik powinien samodzielnie zachowac kopie waznych dokumentéw. Usuniecie

danych przegladarki, odinstalowanie Rozszerzenia, usuniecie Konta, zmiana urzadzenia
lub awaria usuwajg lokalnie zapisane pliki albo powodujg ich utrate. Wylogowanie nie
usuwa CV ani Listu motywacyjnego: zostajg w przegladarce, dopdki Uzytkownik ich nie
usunie przyciskiem ,Usun” na stronie danych Konta (CV takze w Rozszerzeniu).

. Operator nie uzyskuje prawa do publikowania CV ani wykorzystywania

go do niezwigzanych celéw na podstawie samego faktu korzystania z Serwisu.

§ 13. Prawa wiasnosci intelektualnej

1.

Prawa do Serwisu, Rozszerzenia, ich kodu, wygladu, oznaczen i dokumentacji
przystuguja Operatorowi lub wtasciwym podmiotom uprawnionym, z uwzglednieniem

praw oséb trzecich i warunkdw licencji open source, jesli majg zastosowanie.

. Uzytkownik moze korzystac z Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem i Regulaminem.

. Bez odpowiedniej podstawy prawnej Uzytkownik nie moze kopiowad,

rozpowszechniaé, odsprzedawac ani modyfikowaé elementéw Serwisu w sposdb

naruszajgcy prawa uprawnionych.

. Regulamin nie ogranicza praw Uzytkownika do jego wtasnych materiatéow ani

uprawnien wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 14. Ustugi podmiotéw trzecich

1

. Korzystanie z Serwisu moze wigzac sie z uzywaniem ustug dostawcédw zewnetrznych,

przegladarek, sklepdw z rozszerzeniami oraz platform rekrutacyjnych.

. Ustugi podmiotéw trzecich moga podlegacd ich wtasnym regulaminom

i politykom prywatnosci.

. Savier Al korzysta z modelu jezykowego OpenAl, dziatajagcego na zlecenie Operatora.

Ptatnosci za Kredyty obstuguje Operator ptatnosci w serwisie Przelewy24 na podstawie

wtasnego regulaminu, ktéry Uzytkownik akceptuje na stronie ptatnosci.

. Operator nie kontroluje wszystkich zmian ani dostepnosci ustug zewnetrznych i nie

gwarantuje ich nieprzerwanego dziatania.
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5. Uzytkownik powinien przestrzega¢ zasad obowigzujgcych na zewnetrznych

platformach, na ktérych korzysta z Rozszerzenia.

§ 15. Dostepnos¢, aktualizacje i zmiany

1.

Operator doktada uzasadnionych staran, aby Serwis dziatat prawidtowo, jednak nie

gwarantuje catkowicie nieprzerwanej dostepnosci.

. Przerwy moga wynikac z konserwacji, aktualizacji, awarii, incydentow bezpieczenstwa

lub przyczyn niezaleznych od Operatora. Przerwa w dziataniu Savier Al nie zmniejsza

salda Kredytéw.

. Operator moze rozwija¢ i modyfikowaé Serwis, z uwzglednieniem jego bezpieczenstwa

i mozliwosci technicznych.

. Zmiany nie moga wytgczac obowigzkéw dotyczgcych zgodnosci ustugi z umowg ani

innych praw Uzytkownika wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow.

. Jezeli zmiana ustugi cyfrowej wymaga poinformowania Uzytkownika lub przyznania

mu szczegdlnych uprawnien, Operator postgpi zgodnie z wtasciwymi przepisami.

§ 16. Usuniecie Konta i zakonczenie korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik moze zaprzestac korzystania z Serwisu w dowolnym momencie.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez kosztéw, wypowiedzied

umowe o prowadzenie Konta ze skutkiem natychmiastowym: samodzielnie usuwajac
Konto za pomoca funkcji udostepnionej w Serwisie albo wysytajagc odwiadczenie
na adres contact@savier.app.

. Uzytkownik bedacy konsumentem (a takze przedsiebiorca zawierajgcy umowe

niezwigzang bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg) moze odstgpic

od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania przyczyny. Wystarczy w tym
terminie usungc¢ Konto albo wysta¢ oswiadczenie o odstgpieniu na adres e-mail
Operatora; mozna skorzysta¢ z wzoru formularza z zatgcznika nr 2 do ustawy z 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, ale nie jest to obowigzkowe. Prowadzenie Konta jest
bezptatne, wiec odstgpienie nie wigze sie z zadnymi kosztami. Odstagpienie od umowy
o prowadzenie Konta oznacza usuniecie Konta ze skutkami opisanymi w § 7 ust. 6.

Prawo odstgpienia od umowy sprzedazy Kredytéw okresla § 9.

. Operator moze wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie Konta z waznych przyczyn

(w szczegdlnosci zakonczenia dziatania Serwisu, zmiany przepiséw uniemozliwiajgce;
$wiadczenie ustugi lub razgcego naruszenia Regulaminu) z zachowaniem 30-dniowego

okresu wypowiedzenia, przesytajagc oswiadczenie na adres e-mail Konta. W razie
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razgcego naruszenia Regulaminu, ktére zagraza bezpieczenstwu Serwisu lub innych
Uzytkownikéw, Operator moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym,
podajac przyczyne. Jezeli Operator wypowie umowe z przyczyny, ktéra nie lezy

po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci z powodu zakonczenia dziatania Serwisu,

zwréci Uzytkownikowi cene niewykorzystanych Kredytéw kupionych.

5. Przed usunieciem Konta Uzytkownik powinien zachowac materiaty, ktére chce
nadal posiada¢, w szczegdlnosci CV i List motywacyjny, oraz wykorzystac¢ Kredyty,

ktére ma na Koncie.

6. Usuniecie Konta usuwa Konto, dane profilu, saldo i historie Kredytéw z Serwisu oraz
CVi List motywacyjny z Rozszerzenia w przegladarce, w ktérej Konto usunieto.
Na innych urzadzeniach Rozszerzenie moze usunac te pliki przy najblizszym
uruchomieniu, jesli wykryje usuniecie Konta, ale nie zawsze to nastgpi; Uzytkownik

powinien wtedy usuna¢ je tam samodzielnie.

7. Usuniecie Konta nie musi oznaczac natychmiastowego usuniecia wszystkich danych
technicznych, kopii zapasowych lub dokumentacji, ktérych przechowywanie jest
wymagane albo dozwolone prawem. Dane Zamodwien, juz bez powigzania z Kontem,

Operator przechowuje przez okres wymagany przepisami podatkowymi.

8. Operator moze czasowo ograniczy¢ dostep lub zawiesi¢ Konto, gdy jest
to proporcjonalnie konieczne z powodu naruszenia Regulaminu, podejrzenia

naduzycia lub zagrozenia bezpieczenstwa.

9. W miare mozliwosci Operator poinformuje Uzytkownika o przyczynie ograniczenia

dostepu, chyba ze sprzeciwiaja sie temu wzgledy bezpieczenstwa lub przepisy prawa.

10. Postanowienia tego paragrafu nie ograniczajg praw Uzytkownika wynikajgcych
z przepiséw o ochronie danych osobowych ani z przepiséw konsumenckich.

§ 17. Odpowiedzialnos¢

1. Serwis jest narzedziem wspomagajgcym, a nie gwarancjg prawidtowego przebiegu

procesu rekrutacyjnego.

2. Operator nie gwarantuje, ze Rozszerzenie bedzie dziata¢ z kazdym formularzem ani
ze aplikacja zostanie przyjeta przez zewnetrzng platforme lub pracodawce.

3. Operator nie odpowiada za decyzje pracodawcow ani za dziatanie, awarie i zmiany
serwiséw rekrutacyjnych oséb trzecich, na ktére nie ma wptywu. Za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustugi $wiadczonej przez Serwis Operator odpowiada

na zasadach ogdlnych.
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4. Zadne postanowienie Regulaminu nie wyfgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci,

ktérej nie mozna wytgczy¢ na mocy prawa.

5. Wobec konsumentéw Operator odpowiada w kazdym przypadku za szkode
wyrzgdzong umyslnie lub przez razgce niedbalstwo oraz za niezgodnos¢ ustugi

cyfrowej z umowa na zasadach ustawy o prawach konsumenta.

6. Odpowiedz Al jest propozycja tekstu, ktérg Uzytkownik moze zmieni¢ albo usunaé.
Za decyzje o jej wystaniu odpowiada Uzytkownik, co nie wytgcza odpowiedzialnosci

Operatora za zgodnos¢ Savier Al zumowa.

7. Uzytkownik powinien zweryfikowac dane, dokumenty i Odpowiedzi Al przed

wystaniem aplikacji oraz zachowac wtasne kopie waznych materiatow.

§ 18. Reklamacje i prawa Uzytkownika

1. Uwagi i reklamacje dotyczace dziatania Serwisu mozna przesytaé na adres

contact@savier.app. Pomysty i btedy mozna zgtaszad takze przez formularz zgtoszen.

2. Zgtoszenie powinno zawierac opis problemu i informacje pozwalajace
go zidentyfikowad, a przy reklamacji Zamowienia lub Odpowiedzi Al takze numer
Zamowienia z potwierdzenia zakupu albo date i godzine Odpowiedzi Al. Nie nalezy

przesytac¢ haset ani danych uwierzytelniajgcych.

3. Operator odpowiada na reklamacje przestane e-mailem w ciggu 14 dni od ich
otrzymania, na adres e-mail, z ktérego przyszta reklamacja.

4. Jezeli do umowy z Uzytkownikiem majg zastosowanie przepisy rozdziatu 5b ustawy
z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Operator odpowiada za zgodnos¢ ustugi
cyfrowej z umowa na zasadach tam okreslonych, a Uzytkownikowi przystuguja
uprawnienia z tych przepiséw, w szczegdlnosci zgdanie doprowadzenia ustugi

do zgodnosci z umowa.

5. Uzasadniona reklamacje Kredytéw lub Odpowiedzi Al, np. gdy Kredyty nie trafity
na Konto po zaptacie albo Odpowiedz Al jest pusta, urwana lub nie odnosi sie
do pytania, Operator uwzglednia przez dopisanie brakujgcych Kredytéw, zwrot
Kredytéw wydanych na wadliwg Odpowiedz Al albo, gdy doprowadzenie
do zgodnosci zumowg jest niemozliwe lub nie nastgpito, przez obnizenie ceny lub
zwrot pieniedzy. Zwrot pieniedzy nastepuje w ciggu 14 dni, tg sama metoda ptatnosci,
chyba ze Uzytkownik zgodzi sie na inng, bez kosztéw dla Uzytkownika. Zwrot obejmuje

cene Kredytéw, ktérych dotyczy reklamacja, a Kredyty te znikajg z salda.

6. Kredyty wydane na nieudang prébe Savier Al wracajg automatycznie (§ 6 ust. 6) i nie
wymagaja reklamacji.
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7. Jezeli Uzytkownik jest konsumentem lub przystuguje mu inna ustawowa ochrona,

zachowuje prawa wynikajgce z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw.

8. Uzytkownik moze skorzysta¢ z pomocy wtasciwych instytucji konsumenckich, w tym

miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw oraz Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentdw.

9. Informacje o prawach konsumenta w Polsce sg dostepne pod adresem

https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/.

§ 19. Ochrona danych osobowych

1.

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym o administratorze, celach
i podstawach przetwarzania, odbiorcach, okresach przechowywania oraz prawach

0s6b, ktérych dane dotyczg, sg okreslone w odrebnej Polityce prywatnosci. Opisuje

ona takze, jakie dane trafiajg do OpenAl przy Savier Al oraz jakie dane Operator

otrzymuje od Operatora pfatnosci.

2. Regulamin nie zastepuje obowigzku informacyjnego wynikajgcego z RODO ani nie

stanowi samodzielnej zgody na przetwarzanie danych osobowych.

3. Kontakt w sprawach dotyczacych danych osobowych: contact@savier.app.

§ 20. Zmiany Regulaminu

1.

Operator moze zmieni¢ Regulamin z uzasadnionych przyczyn, w szczegdlnosci
w zwigzku ze zmianami funkcji, bezpieczenstwa, sposobu $wiadczenia ustugi lub

przepisow prawa.

. Aktualna wersja Regulaminu bedzie publikowana w Serwisie wraz z datg aktualizacji.

. O zmianach istotnych dla praw lub obowigzkéw Uzytkownika Operator poinformuje

go e-mailem na adres Konta oraz w Serwisie co najmniej 14 dni przed ich wejsciem
w zycie. Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmian, moze przed tg datg wypowiedzieé
umowe, usuwajgc Konto, bez zadnych kosztéw.

. Jezeli prawo wymaga uprzedniego powiadomienia, podania przyczyny zmiany,

umozliwienia zakonczenia umowy lub uzyskania odrebnej akceptacji, Operator

zastosuje wtasciwe procedury.

. Zmiany Regulaminu nie moga pozbawiac Uzytkownika praw nabytych ani ograniczaé

praw przyznanych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy. Zamowienie jest
wykonywane wedtug Regulaminu obowigzujgcego w chwili jego ztozenia, a kupione

wczesniej Kredyty nie wygasaja po zmianie Regulaminu.
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§ 21. Prawo wlasciwe i spory

1. Regulamin podlega prawu polskiemu, z zastrzezeniem przepiséw bezwzglednie
obowigzujacych, ktére moga zapewniaé Uzytkownikowi ochrone wynikajaca z prawa

innego panstwa.
2. Spory bedg w miare mozliwosci rozwigzywane polubownie.

3. Wihasciwosc sagdu okreslajg obowigzujgce przepisy. Regulamin nie ogranicza
uprawnien konsumentéw dotyczgcych wtasciwosci sgdu ani dostepu do procedur

dochodzenia roszczen.

§ 22. Kontakt

W sprawach dotyczacych Regulaminu, funkcjonowania Serwisu, Zamowien i reklamacji:

Operator: Grzegorz Moszyk
NIP: 9580498954
Adres: ul. Ks. Leona Miszewskiego 15, 80-239 Gdansk

Adres e-mail: contact@savier.app

Pomysly i btedy: savier.app/kontakt

Adres e-mail Operatora jest tez punktem kontaktowym dla organéw panstw
cztonkowskich, Komisji Europejskiej i Uzytkownikéw w rozumieniu art.
11112 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 (akt o ustugach cyfrowych). Kontakt jest mozliwy

w jezyku polskim i angielskim.
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